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  PREAMBULE  

   

La société KT-Centrex sise au 68 rue de Musselburg - 94500 Champigny sur Marne, 

immatriculée au registre de commerce numéro de Siret 479 811 754 00015 code Ape 723 Z, est 

une entité de KTIS servant à communiquer dans les prestations de téléphonie par VOIP. 

Représentée par Monsieur Kalonji Tony, Gérant.  

   

Le revendeur VOIP est le contractant dont les coordonnées figurent en fin de ce contrat.  

               

  DEFINITION  

   

Le Revendeur VOIP est définis comme un apporteur d'affaire commercialisant les services de 

KT-Centrex vers les clients.  
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QUALITE DU CONTRACTANT  

  Le revendeur est une personne morale ou physique tenue à une déclaration d'activitée  

     

 OBJET DU CONTRAT  

Le rôle du Revendeur VOIP envers les clients réside dans le conseil pertinent et le choix le plus  

approprié de la formule d’abonnement aux services de KT-Centrex.  

   

Il effectu une analyse des équipements du client, procède à une étude approfondie selon la 

configuration en place et les objectifs financiers du client le cas échéant. Toutefois, il peut 

déterminer les moyens matériels à déployer mais également l’abonnement le plus approprié au 

client.  

 

Le Revendeur VOIP commercialise les services proposés par KT-Centrex vers le client 

utilisateur.  

Dans le cadre de ce contrat, le revendeur VOIP s’engage par ailleurs à développer les services 

proposés par KT-Centrex et les nouveaux services que KT-centrex serait amené à mettre à 

disposition de la clientèle.  
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MOYENS ET INFRASTRUCTURE  

   

Le Revendeur VOIP doit commercialiser les services proposés par KT-Centrex en fixant aux prix 

de ventes, que KT-Centrex a fixé.  

Le Revendeur VOIP peut utiliser tous les moyens de communication pour diffuser les offres 

d'abonnements (site internet, encarts publicitaires, prospectus...).  

   

    

  VALIDATION DES CLIENTS  

  - Qu'est ce que  kt-centrex met à la disposition du revendeur pour l'enregistrement des clients ?  

   

CONDITIONS D'ACCES AUX SERVICES  

   

Le client utilisateur des services de KT-Centrex pourra les utiliser après validation de la 

commande par le Revendeur VOIP. Cette validation s’entend quelque soit la relation qui lie le 

client au Revendeur VOIP notamment à propos de paiement ou litige. Chaque commande validée 

est réputée exécutable par le service technique de KT-Centrex; (mise en ligne des N°, attribution 

des comptes VOIP, paramétrages et livraison des matériels éventuels, etc.). 
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Le client utilisateur des services de KT-Centrex recevra par mail ou appel téléphonique la 

confirmation de sa commande et la livraison des services commandés, il pourra alors les utiliser 

après confirmation.  

   

ZONE DE PROSPECTION  

 

Une zone de prospection géographique sera définie, et le revendeur ne devra pas proscter au delà 

de cette zone. 

   

CONDITIONS FINANCIERES  

   

KT-Centrex reste seul interlocuteur financier vis-à-vis des clients prospectés par le Revendeur 

VOIP, KT-Centrex reste seul responsable de la continuité des services vendus aux clients.  
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COMMISSION  

Une commission récurrente et mensuelle sera versée au revendeur, dont le pourcentage sera fixé 

en fonction de la tranche du chiffre du chiffre d’affaires généré par ces clients. 

Toutefois, ces commissions ou réductions sur communication selon le chiffre d’affaires réalisé 

par vous seront comme le montre  le tableau ci-dessous : 

 

Tranche de chiffres d’affaires  (CA) Réductions sur Communication 

Moins de 1 000 €  5 % 

1 001 € ≤ CA ≤ 3 000 € 10 % 

3 001 € ≤ CA ≤ 5 000 € 15 % 

Plus de 5 000 €  20 % 

 

 

 

 FORMATION  

   

Le Revendeur VOIP sera tenu d'effectuer une formation sur les services proposés par KT-

Centrex. Certains documents et fichiers seront mis à la disposition du Revendeur VOIP.  
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  DUREE DE CONTRAT ET RESILIATION  

   

Le contrat est souscrit par le Revendeur VOIP pour une durée indéterminée, chacune des parties 

pourra y mettre fin sans justifier la rupture du contrat en respectant toutefois un préavis d'un mois 

par envoi d'une lettre recommandée avec accusé de réception. KT-Centrex accusera réception de 

la résiliation du contrat à la date fixée ou le mois suivant la date d'envoi (cachet de La Poste 

faisant foi).  

   

Durant ce temps le Revendeur VOIP continuera à commercialiser les services de KT-Centrex 

sans aucune limite. Les comptes des clientes resteront actifs et utilisables jusqu'à expiration du 

contrat.  

Aucun remboursement ou contreparties ne sera dû au Revendeur VOIP à quelque titre que ce 

soit.  
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CLAUSE DE CONFIDENTIALITE  

Les stipulations ou les informations du présent contrat, écrites ou orales, qui ne sont pas du 

domaine public, seront tenues confidentielles et ne seront pas divulguées, en tout ou en partie, à 

qui que ce soit en dehors des intervenants au présent contrat. Cette clause s’appliquera durant 

toute la durée de ce contrat et survivra à l’arrivée à terme de ce dernier durant cinq années.  

    

LE REVENDEUR VOIP 

 

Nom de la Société :  

Nom et Prenom du client :  

Adresse :  

Tél :  

              Ktis                                                                                                      Le Revendeur VOIP                                     

               Lu et approuvé                                                                                    Lu et approuvé 
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